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IUte ar det host och morkret sanker sig, dock inte 6ver Carpe. Har ar det full fart och |
| en titt i kalendariet visar att november och december innehéller en méangd |
matnyttiga forelasningar och annat. Planering foér varen 2011 pagar for fullt och det ar |
redan nu dags att anmala deltagare till bAde gymnasie- och hogskolekurser som I
Istartar i januari — februari. Sedan forra nyhetsbladet har, bland mycket annat,

| ytterligare tvA Carpe caféer genomforts. Det speciella med caféerna ar att det till

| storsta del genomfoérs med egen kraft, det vill sdga representanter frAn olika |
| arbetsplatser presenterar sitt arbete utifrdn temat pa caféet. Presentationerna har |
I sedan foljts av diskussioner. Mer om caféerna hittar du pa sid 3. |

| Vid de “arenadagar” som genomférdes i slutet av oktober, medverkade ocksa |
| representanter frén olika verksamheter i Carpe som seminarieledare vid de valbara |
seminarierna. De handlade om att arbeta med delaktighet i boende och daglig |
verksamhet, boendestdd och att arbeta med daglig verksamhet for personer med I
grav utvecklingsstorning. Arena-dagarna presenteras pa sid 5. |

Dialogméte med handikapp-| Vad ar kvalitet inom funktionshinderomradet? Socialstyrelsen har i samarbete med I

organisationer

6 Kvalitets indikatorer inom
socialtjansten

Tema kommunikation
Chefstraff hos Kommunal

7 Déatidens och framtidens
Kompetensbehov

CARPE
ett utvecklings-
projekt inom
omradet funktions-
nedsattning i 19
kommuner inom
Stockholms lan.

Delfinansieras
av ESF.

kl/l 2009 - 30/6 ZOJy

EUROPEISKA UNIONEN
Europeiska socialfonden

SKL, Sveriges kommuner och landsting, fatt i uppdrag att utveckla kvalitetsjamforelser

inom socialtjanstens olika omraden, bl.a. funktionshinderomradet. | den referensgrupp
I som foljer det arbetet finns en projektledare fran Carpe med. Arbetet har nyligen
| paborjats men du kan lasa mer om det pa sid 6.

| Under november och december kommer projektledningen att gora besok i
I kommunerna. Syftet ar att diskutera projektets sista termin och tiden efter Carpe.
| Just tiden efter Carpe ar nagot som ar hogaktuell och som férhoppningsvis

| diskuteras mycket ute i kommunerna. | dagslaget finns dock inget svar p& L=

frAgan om vad som hander sen 1,7
| a9 Carin Bergstrom, projektledare Carpe Y% s
. o
Nationellt kompetensrad | samband med presentationsrundan

| slutet p& september traffades for forsta  Prickade alla in p& en karta var de kom-

gangen deltagare for att bilda ett natio- mer ifran, s& att det blev tydligt vika delar
nellt kompe- av landet som

tensrad. var represen-
terade.

Idén till detta
rdd kom efter
en nationell
konferens den
16 mars 2010,
som Carpe bjod
in till tillsammans
med kollegor
frAin Goteborg
och Malméo. - Nar man gick
Manga efterlys- ' laget runt for
te da saval nationell samordning som att se hur manga kommuner som var och
samverkan samt att konferensen skulle €n representerade eller kunde nd i ordina-
vara bérjan p& n&got och inte en enstaka rie samverkan blev resultatet 150 kommu-
handelse. Carpe tog d& initiativet til att ner — alltsd mer &n halften av landet kom-
skapa detta nationella kompetensrad. muner.

Nagra hade
mandat fran
sin region och
andra repre-
senterade en-
bart sin kom-
mun.

fortsattning pa sid 2
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kompetens-
nivaer

strategisk
péwverkan

kompetens-
radet i sig

Kompetensrad pa vag

fortsattning fran sid 1

Att projektet Carpe finns, innebar att sex
personer har tid och pengar att "grotta
ner sig” i olika fragor, som man vanligen
inte kan godra och resultatet av det ville
projektledningen garna dela med sig av.
Carin Bergstrom, Carpe, informerade
darfér om yrkeskrav, Skolverket och HOg-
skoleverket.

Darefter var det dags for eget arbete.
Alla fick tid att fundera éver vad Kompe-
tensrddet bor diskutera och slutsatserna
skrevs sedan ner pa post-it lappar. Nar
de sorterats kunde man grovt sett se
dessa teman:

o titlar
kompetensnivaer
strategisk paverkan
kompetensradet i sig

Gruppen bestamde att borja med att
diskutera temat "Kompetensradet i sig”
och dess syfte mm och startade med att
formulera en viljeinriktning:

Kompetensradet vill vara en drivkraft
som genom samverkan utveckla och
paverka kompetensfragan pa den
nationella nivan

Alla narvarande var ense om att radet
ska etableras och beslutade att nasta
traff ska 15 december. Darefter ska
gruppen ses den 17 mars 2011 efter nas-
ta nationella konferens som géar av sta-
peln dagen innan. Vad som hander med
radet efter att Carpe tar slut i juni ar na-
got man far ta stallning till senare.

Till sist beslot man att skicka ett brev fran
kompetensradet till SKL med fokus pa
diskussion kring titelfrdgan och andra
angelagna fragor inom funktionshinder-
omradet.

-

cmEE 1

fr&n

Fullstandiga minnesanteckningar
kompetensradets forsta traff finns pa

www.projektcarpe.se under rubriken

Nationellt perspektiv.

Carina Schmidt och
Carin Bergstrom projektledare

Aldras med utvecklingsstdrning
| augusti i r startade gymnasiekursen "Ge-
riatrik - om det normala aldrandet och att
aldras med utvecklingsstorning” pa Lar-
garden. Den &r ett resultat av diskussioner
om vilken kunskap som beh6vs i verksam-
heter dar man arbetar med aldre personer
med utvecklingsstorning.

Utgangspunkten for kursen ar det normala
aldrandet och den ska ge kunskaper om
aldrandet fysiskt, psykiskt och socialt samt
att aldras med utvecklingsstérning. Kursen
ska ocksd ge fardighet i att varda samt
fordjupad kunskap om hur miljén och rela-
tioner till narstdende, vardare och sam-
hallsvilkor paverkar den geriatriska och
psykogeriatriska varden. D& detta ar ett
relativt nytt kunskapsomrade med lite
forskning att bygga pa, blir kursdeltagar-
nas egha kunskaper om arbetet med per-
soner med utvecklingsstdrning extra viktigt.

Vid ett besok i klassen slogs jag ocksa av
hur oerhért mycket kompetens kursdelta-
garna har nar det handlar om att arbeta
med personer med utvecklingsstdrning
och vilken diskussionsvilja som fanns i grup-
pen. Det som efterfrAgas ar just kunskap
om utvecklingsstorning och aldrande.

Néar jag pratade med nagra av
kursdeltagarna, fick jag in-
| trycket av att de var ndjda
ba&de med lararen, Stina Knuts-
il son och med sjalva kursen.

4 Lararen Stina Knutsson

De lyfte aven upp det erfarenhetsutbyte
som fanns bade pa lektioner, raster och
pa larportalen Fronter. Som n&gon uttryck-
te det med ett leende: "Det ar kul att ga
hit pa fredagar, det ar larorik korvstopp-
ning.” En annan deltagare sa att kursen
ger henne styrka att st upp for det hon
kan, att hon far bevis pa sina kunskaper.
Hennes forhoppning ar att fler pa arbets-
platsen ska ga kursen.

Att det ar en del att lasa mellan kurstillfal-
lena var ingenting som avskrackte de del-
tagare jag pratade med. Nagon papeka-
de dock att det ar viktigt att chefen ar
tydlig med krav och férvantningar pa
medarbetaren. Hon avslutade med att saga
att det handlar om de har veckorna och
da far man vara beredd pa att satsa en del
sjalv ocksa”.

De ord jag tog med mig var "Det som ar
spannande ar att dverfora det jag lar mig i
kursen till just min verksamhet”. Det ar sa
sant som det var sagt det! Carpe kommer
att ge kursen en sista gang till varen, missa

inte den chansen. Carin Bergstrom

projektledare Carpe
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Kompetensplattform for samverkan

Kompetensforsorjning ar en mycket viktig
frAga - bade pa kort och pa lang sikt. Erfa-
renheterna frAn den senaste lagkonjunktu-
ren ar att overblicken och samordningen
kring arbetslivets behov och utbud av ut-
bildning och kompetensutvecklande insat-
ser i manga fall var bristfallig. Behovet av
att satta kompetensforsorjningsfradgorna i
fokus och att kraftsamla kring omradet
blev tydligt.

Lansstyrelsen i Stockholm fick i december
2009 i uppdrag av regeringen att etablera
en regional Kompetensplattform for sam-
verkan inom kompetensforsorining pa kort
och lang sikt. Motsvarande arbete pagar i
Ovriga regioner i landet. Syftet ar att bidra
till 6kad kunskap och oversikt, samordning
av behovsanalyser, 6kad samverkan kring
kompetensforsorjning och ©kad kunskap
om utbud och efterfrAgan av utbildnings-
former.

Samlad bas for kompetensforsorjning
Alla insatser for kompetensforsorjning ingar
i Kompetensplattformen, som ska vara den
samlade basen for kompetensforsorjning i
Stockholms lan, och den ska bygga pa
redan etablerade samverkansformer.

Kompetensplattformen omfattar manga
aktérer och insatser i regionen och en cen-
tral uppgift for Lansstyrelsen &ar att identifie-
ra aktorer och samarbeten som pa olika
satt och med olika tidsperspektiv arbetar
med frAgor som ror kompetensforsorjning.
Lansstyrelsens huvuduppgifter i Kompe-
tensplattformen ar att identifiera, samla
och agera.

Fokus for arbetet med Kompetensplattfor-
men &ar att bygga en kvalificerad kun-
skapsbas om saval utbud som efterfragan

pa kunskapsutvecklande insatser, samla
relevanta aktorer for att satta fokus pa de
langsiktiga behoven och trenderna samt
uppmarksamma behov av insatser pa
olika nivaer frAn forsorjningen av yrkes-
skickiga medarbetare till hégutbildade
och spetskompetens.

Just nu koncentrerar Lansstyrelsen insatser-
na till fyra omraden:

e Stodja framvaxten av starka forsknings-
miljoer och varldsledande forskning

e Oka intresset for naturvetenskap och
teknik bland unga

e Sakra tillgangen till yrkesutbildade

e Tillvarata ungas drivkraft och kompe-
tens pa arbetsmarknaden

Dialog med relevanta aktorer

Ett prioriterat omradde inom Kompetens-
plattformen ar att sakra tillgang till yrkesut-
bildade. Vard och omsorg ar en mycket
stor sektor dar kompetenskraven kommer
att férandras.

Det ar mycket angelaget for Lansstyrelsen,
inom ramen for uppdrag inom Kompe-
tensplattformen, att ha en nara dialog
med de aktdrer som har den stérsta kun-
skapen om bade dagens och morgonda-
gens kompetensbehov och pa vilket satt
detta bor aterspeglas i de utbildningar
som finns.

Carpe ar en partner for vart arbete. Ge-
nom Carpe far vi tilgang till 19 av Stock-
holms lans 26 kommuner, viktiga aktorer
som samverkar inom ramen foér Carpe. De
ger oss en gedigen, dagsaktuell kunskap
om vilka utmaningar och krav som vi be-
hoéver ta oss an for att sakerstélla att det
finns tillgang till yrkesskickliga manniskor

med ratt kompetens. Karina Uddén

P

vy

LANSSTYRELSEN
p

KOMPETENSPLATTFORMEN

P& hemsidan for
Lansstyrelsen Stockholms
lan finns information om

Kompetensplattformen

www.lansstyrelsen.se

/stockholm

Karina Uddén ar utvecklings-
ledare pa enheten for nar-
ingsliv, kompetens och infra-
struktur i Lansstyrelsen Stock-
holms lan.

Varierande tema pa Carpe café i oktober och november

Sedan nyhetsbladet nummer 4 i september har ytterligare tva Carpe-caféer
genomforts. | oktober stod temat Etik pa menyn. Forst ut var Lotte Alsterdal fran
FoU Sodertérn som presenterade rapporten “Dilemman i omsorgsarbete - att
stodja personer med funktionsnedsattningar i deras boende”. Darefter klev Per
Ekiov frAn Jarfalla kommun upp pa scenen och berattade om sitt arbete med
etkombud. Dagen avslutades av Jessica Persson och Erik Johansson fran
- Sollentuna kommun som delade med sig av sitt etikarbete inom
daglig verksamhet. En mangd etiska dilemman diskuterades

under dagen.

Novembercaféet,

: som hade tema Arbetssatt och metoder,
inleddes av Kristina Engvall och Hjordis Gustafsson frAn FoU Sodertérn
som presenterade rapporten Arbetssatt & metoder inom LSS-verksamhet. Fran
Solna kom bland annat Camila Garebo och berattade om coachbaserade

samtal och Lena Pukki med kollegor fran Sollentuna beskrev hur man arbetar med

tydliggérande pedagogik. Avslutningsvis beskrev Annie Hedin fr&n Oster&ker den Kristina & Hjordis
metod de anvander for att underlatta for den enskilde i natverksmoten, Supported employment.

) Lotte och Per samt
1 Erik och Jessica

Camilla
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Carpes filmdebut

P& www.projektcarpe.se

finns en kort fim om pro-
jektet. Filmen bestar av
intervjuer med projektle-
dare och projektmed-
lemmar och ar ca 6 minu-
ter lang. Du kan aven se
filmen pa Youtube.

Utbildningen som forsvann eller Var det béattre forr?

Manga som har arbetat lange inom funk-
tionshinderomradet, pratar om hur det var
forr — nar det fanns utbildning som var rik-
tade mot omradet. Jag tillhor sjalv dem
som arbetat lange i verksamheten och jag
har gatt utbildningen. Eller utbildningarna, i
det landsting dar jag arbetade fanns dels
GPU, Grundkurs inom omsorger om perso-
ner med utvecklingsstérning och PPU, Pa-
byggnadskurs inom omsorger om personer
med utvecklingsstérning. Andra landsting
hade exempelvis kursen Social habilitering
som ytterligare pabyggnad. vy

De var sa kallade specialkurser
och fanns inom ramen for
Vardskolorna. De hade inriktning
mot arbete med personer med
utvecklingsstérning och  var
manga ganger ett krav for att
fa en tillsvidareanstallning. S& var det i min
hemkommun Eskilstuna - utan GPU fick
man ingen fast tjanst. Hade man &aven
gatt PPU hade man madjlighet att soka
tjanst som vardarinna i stallet for vardare.
Maste saga att det har utspelade sig inte
pa 1800 talet utan i borjian av 1980.

Kanda och efterfrAgade

En som har varit med lange &ar Bernt Bo-
strom, fore detta rektor vid Katarina Vastra
Vardgymnasium, som var ett av fem
Vardgymnasier i Stockholms lan. Bernt
berattar att i slutet av -70 talet blev skolan
gymnasieskola for vardutbildningar. En
mangd olika vardutbildningar bedrevs,
bland annat GPU och PPU. Dessutom togs
utbildningen ”Social habilitering” fram ef-
tersom det beh6vdes nagot mer. En del av
utbildningarna genomférdes som upp-
dragsutbildningar. Bland annat via dava-
rande Lansarbetsnamnderna och via KSL,
Kommunforbundet Stockholms I&an, som da
till skilnad mot i dag, hade uppdrag att
arbeta med utbildningar. Som jag ser det,
ar det ett tecken pa att det da fanns ut-
bildningar som var kanda och efterfraga-
de av arbetsgivare, bade utifrAn rekryte-
ring och for redan anstallda.

Bernt berattar vidare: 1999 fordes de fem
Vardgymnasierna over fran Stockholms
lans landsting till kommunerna. Utbildning-
arna fortsatte, dessutom fanns Omvard-
nadsprogrammet. Den valbara kursen
utvecklingsstorning/funktionshinder finns nu
att tilga. Mellan 1995 - 2000 forsvann alla
specialkurser successivt och 2002 lades
Katarina Vastra ner. En epok gick i graven
och manga larare med kompetens inom
funktionshinderomradet gick vidare till
andra tjanster inom skolans varld.

Sa var det i min
hemkommun

- utan GPU
fick man ingen
fast tjanst. 39

Specialkurser avvecklades

Anders Lokander, Undervisningsrad vid
Skolverket beréattar: Utbildningssystemet
har forandrats over tid. Nar det galler
specialkurser var den principiellt avgo-
rande propositionen 1990/91:85 Véaxa
med kunskaper - om gymnasieskolan
och vuxenutbildningen. | propositionen
foreslas bland annat: "Gymnasieskolans
nuvarande specialkurser ska avvecklas
och motsvarande utbildning anordnas
antingen inom programmen, inom kom-

vux eller inom hdgskolan."

Min reflektion ar att problemet
nog inte ar att specialkurserna
avvecklades, utan att motsva-
rande utbildning inte har anord-
nats inom programmen, komvux
eller hogskolan. Det kan ocksa
konstateras att dagens gymnasieprogram
inte fullt ut ger den kunskap som behovs
for att arbeta inom funktionshinderomra-
det — bade nar det galler tillgang till kurser
och lararnas kompetens.

Nya gymnasieprogram

Det finns dock hopp! 2011 trader de nya
gymnasieprogrammen i kraft. Det kommer
da att finnas tva yrkesprogram som kan ge
kunskaper infor arbete inom funktionshin-
deromradet. Barn och fritidsprogrammet
kommer att ha en inriktning mot socialt
arbete, dar funktionshinderomradet ingar.
Vard och omsorgsprogrammet kommer
inte att ha nagon inriktning men fler kurser
an i dag som ger kunskap om funktions-
hinderomradet. Tanken ar att funktionshin-
derperspektivet ska genomsyra program-
met. FrAgan &ar sedan om det racker med
gymnasiekompetens for att arbeta inom
verksamhetsomradet i framtiden. Jag tror
inte det - jag tror det behdvs utbildning pa
eftergymnasial niva, exempelvis inom Yr-
keshégskolan for att ge madjlighet till vida-
reutbildning inom yrket. Men det blir en
annan betraktelse.

Avslutningsvis kan det konstateras att ti-
derna férandras, ny lagstiftning, nya stod-
former inom funktionshinderomradet och
ny kunskap gor att datidens utbildning inte
skulle vara giltig i dag. Det som var battre
forr, (innan utbildningen forsvann) var att
det fanns utbildning som var inriktad mot
den malgrupp man arbetade med. Nu far
vi i stallet se framtiden an med tillforsikt.
Nya gymnasieprogram och forhoppnings-
vis kommande utbildningar inom Yrkesh6g-
skolan kan gora att det aterigen gar att
utbilda sig till yrken inom funktionshinder-

omradet.
Carin Bergstréom, projektledare Carpe


http://www.projektcarpe.se/�

—

ARENA-dagarna hdsten 2010

| slutet av oktober genomfordes ater igen
dagarna med fokus pa olika arenor inom
funktionshinderomradet, boende respekti-
ve daglig verksamhet. Innehallet under
dessa dagar baserades pa resultat och
onskemal som lyftes fram under de forsta
dagarna som genomfordes i varas.

Bibbi och deltagare under
ARENA-dagarna

Under boendedagen deltog ca 50 chefer
och medarbetare frAn 14 kommuner i la-
net. Ulla Essén frAn Socialstyrelsen inledde
med att beratta om en rapport som skrivits
kring social tillsyn. Bibbi Ringsby Jansson
fortsatte med att berattade sin om av-
handling Vardagslivets arenor - Om manni-
skor med utvecklingsstérning, deras vardag
och sociala liv.

e
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| ".

Delaktighet var
temat pa ett av
de valbara se-

minarierna som
holls efter lunch. A,
Har ar Jeanette, Mla och Katarina fran Lidingd

Under dagen om daglig verksamhet del-
tog ca 50 chefer och medarbetare fran 12
kommuner i lanet. Dagen inleddes med en
tilbakablick till foregdende dag om daglig
verksamhet och de tankar som vackts hos
projektledningen. Bibbi Ringsby Jansson
holl den forsta forelasningen om ett forsk-
ningsprojekt kring maojligheter och svarighe-
ter for unga vuxna med funktionshinder att
komma in pa arbetsmarknaden. Darefter
var det dags att lyssna till erfarenheter fran
EU projektet KomAn som har arbetet i fokus
och dar varmdo ar projektagare. Aven
denna eftermiddag hade deltagarna valt
mellan tre olika seminarier med maojlighet

att fordjupning i olika fragor.
m Ett resultat fran forra dagarna ar att
det nu finns facebookgrupper for
Carpe daglig verksamhet och for Carpe
boende. For er som ar intresserade och har
ett facebook-konto kan man nu soka pa
dessa och sedan anscka om att ga med i
gruppen. Dar kan man diskutera med var-

andra, byta erfarenheter och tipsa om
olika saker.

Under v 12, 2011 kommer de tredje ARENA-
dagarna att arrangeras. Inbjudan skickas
ut nar det narmar sig.

Liv Mannberg, projektledare Carpe

Dialogmote med handikapp-

organlsatloner

Den 1 oktober traffade Carin Bergstrom
och jag representanter frAn nagra handi-
kapporganisationer. Deltog gjorde ocksa
Riitta-Leena Karlsson Funktionshinderom-
budsman i Stockholms stad.

Motet var ett satt att forstarka dialogen,
med fokus pa tiden efter Carpe. Inbjudna
till traffen var dels den referensgrupp som
foljer projektet dels representanter fran
olika riksforbund.

Riitta- Leena Karlsson
berattade om varfor
hon anser att Carpe
behdvs och varfor
det behdvs nagon-
ting efter Carpe, som
ett lansgemensamt
Center for verksam-
hets- och yrkesut-
veckling.

Hon refererade bl.a. till nationella hand-
lingsplanen fér handikappolitiken, dar
verksamhetsomradet ar osynligt.

FOr att ett center ska kunna bli verklighet
behovs manga aktorer, daribland handi-
kapporganisationerna. Aven om det tankta
centret har medarbetarna inom verksam-
hetsomradet som malgrupp, ar handikapp-
organisationerna oerhort viktiga aktorer.

Deltagarna i motet var helt 6éverrens om
att det ar viktigt att det finns nagot efter
Carpe. De ser Carpe som en viktig aktor
och samverkanspart och som en mgjlighet
att nd ut till medarbetare med sin kunskap.

Handikapporganisationerna kom fram
med manga kreativa forslag pa fortsatt
arbete, bland annat:

HSO som bestar av 40 organisationer kan
i kraft av att vara manga, skriva ett brev
til Vard- och omsorgsberedningen vid
KSL (Kommunforbundet Stockholms lan),
dar vikten av att det finns nagon fortsatt-
ning pa Carpe i lanet lyfts fram.

FrAgan bor diskuteras i respektive kom-
muns lokala handikapprad, som for-
hoppningsvis kan agera i fragan.

Avslutningsvis diskuterades fortsatt samver-
kan under projekttiden. Den referensgrupp
pa lansnivd som traffats under projektet
fortsatter att traffas kontinuerligt. Projekt-
ledningen har garna kontakt med fler or-
ganisationer pa riksniva, dar intresse och
behov av detta finns.

Carina Schmidt, projektledare Carpe

HANDIKAPPORGANISATIONER

som deltog i dialogmétet

Handikappforeningarnas
Samarbetsorgan (HSO)
i Stockholms lin

NEUROLOGISKT

HANDIKAPPADES RIKSFORBUND

Hjdrnskadeférbundet

HJARNKRAFT

PERSONSKADE

FORBUMNDET RTP

©rus

For barn, unga och vuxna
med utvecklingsstérning




Kvalitetsindikatorer inom
socialtjansten

o Socialstyrelsen har i samarbete
ﬁ med SKL, Sveriges kommuner

‘ och landsting, fatt i uppdrag att
utveckla kvalitetsiamforelser inom social-
tjianstens olika omraden, bland annat funk-
tionshinderomradet.

Uppdraget att utveckla kvalitetsiamforelser
innebar ett lAngsiktigt arbete som ska vara
klart 2015. Malsattningen ar:

att det ska finnas 6ppna jamforelser som
visar kvalitet, resultat och effektivitet

att alla uppagifter ska vara aktuella, rele-
vanta, latta att hitta och forst& samt vara
till nytta for malgrupperna

att jamfoérelserna ska bidra till férbattrad
kvalitet inom verksamheterna

Just nu pagar arbetet att ta fram kvalitets-
indikatorer som ska mata nagot som visar
eller indikerar pa god kvalitet i verksamhe-
terna. | detta arbete har Socialstyrelsen
och SKL satt ihop referensgrupper med
representanter fran olika aktorer som kan
bidra med kunskap om fragor som har
med kvalitet att gora.

CARPE finns representerat i referensgrup-
pen for “branschfolk”. Referensgruppen
kommer att traffas 1-2 ganger per termin
och fungera som bollplank for dem som
arbetar med att ta fram kvalitetsindikato-
rerna.

Vid referensgruppens forsta traff, 23 sep-
tember, diskuterades uppdraget att ta
fram kvalitetsindikatorer och kvalitetsbe-
greppet i stort.

Exempel pa frAgor som diskuterades under
traffen var:

e Vad ar tjansten, vad ar produkten?
Detta maste kopplas till behoven

e Vad ar vardet i matten, vad ar det
som ska fangas?

e Manga olika perspektiv maste belysas
e Analys av matten ar viktiga

e Vad ar relevant utbildning fér chefer
och medarbetare?

e Relevant kompetens maste bedémas
utifrdn behoven i verksamheten, det
ar svart att generalisera

Referensgruppen kommer att traffas igen
i april 2011.
Liv Mannberg, projektledare Carpe

Tema kommunikation
Kommunikation var ledordet vid tva fore-
lasningar under oktober.

Den 18/11 fick Kompetensombuden lyssna
til Margareta lvarsson, konsult, forfattare
och processledare med stor erfarenhet av
EU-projekt.

Hon holl en inspirerande forelasning om

bland annat:

e Skilnaden mellan
kommunikation

¢ Olika slags kommunikation

o Att fA med sig folk och sprida kunskap

information och

”Alternativ._och kom-
pletterande kommuni-
kation, AKK, fér perso-
ner med férvarvad
hjarnskada och grav
utvecklingstérning” var
rubriken pa forelas-
ningen den 20/11 med
logopederna Boel Heister Trygg och Ida
Andersson. De driver Soddra regionens
Kommunikationscentrum och har manga
ars erfarenhet av arbete med manniskor
med stora och varaktiga behov av stod
pa tal- sprdk- och kommunikationsomra-
det.

Boel och Ida

Bada dagarna var mycket uppskattade.
”Jag har fatt mer kott pa benen om hur
viktigt det & med kommunikation pa bru-
karens vilkor” var responsen fran en delta-
gare pa forelasningen med Boel och Ida.

Chefstraff hos Kommunal

Chefstraffen i oktober holls i Kommunal
Stockholms lans lokaler dar ordférande
Margareta Boman héalsade valkommen.

il

Det var den fjarde traf-
fen hos nagon av de
organisationer som
ingar i Carpes styr-
grupp. Tidigare traffar
har varit hos Socialsty-
relsen, KSL samt Handikapp
& Habilitering.

Margareta
och Daniel

Daniel Larsson frdn Kommunal berattade
om deras syn p& bland annat kompetens
utifrdn arbetet med Monsterarbetsplatser.
Flera intressanta frgor kring bemanning,
arbetstidslosningar och kompetens diskute-
rades under traffen.
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Datidens och framtidens Kompetensbehov

Redan den 17 november 1952 vid FUB:S
forsta mote var personalens kompetens ett
viktigt inslag i det intressepolitiska arbetet.
FUB efterlyste i sin forsta interpellation till
davarande regering att det behovdes fler
specialutbildade larare och fler habilite-
ringslakare.

Idag kraver vi fortfarande att elever i sar-
skolan ska ha tillgang till larare med ratt
specialpedagogisk kompetens. Vi efterly-
ser att man pa lakarutbildningarna ska fa
kompetens om hur man bemoter personer
med utvecklingsstdrning inom priméarvar-
den och uppmarksammar att det saknas
habiliteringsléakare.

Synen pa vad som ar relevant kompetens
for personal som arbetar personer med
utvecklingsstérning har vaxlat genom aren.
Personalens kompetens har féorhoppnings-
vis forandrats och f6ljt den samhallsutveck-
ling som skett med nya varderingar, attity-
der, forskningsron och lagstiftningar.

En av svarigheterna med att komma over-
ens om vad som &r relevant kompetens
ligger i att LSS hela malgrupp har s& olika
behov av kompetens.

FUBs syn pa olika kompetensbehov idag
For att personer med lindrig utvecklings-
storning ska kunna oka sin sjalvstandighet
och vaxa i sin tillit till sig sjalva, behdvs det
personal som kan arbeta med tydliggo-
rande pedagogik i kombination med kog-
nitiva hjalpmedel.

Aven personer med mattlig utvecklings-
storning har behov av olika former av tyd-
liggdérande pedagogik och alternativa
kommunikationsformer med  kognitiva
hjalpmedel utifrAn deras behov. Det pe-
dagogiska forhallningssattet ar nodvandigt
for att de ska kunna utveckla och behalla
kunskap och fa uppleva goda levnadsvill-
kor och meningsfull fritid.

For barn eller vuxna med grav utvecklings-
stérning och ofta aven flerfunktionsned-
sattning, ar det naturligt att behovet av
den goda omvardnaden ar mer primar.
Men aven dar ar det viktigt att personalen
har ett pedagogiskt forhallningssatt och
kan erbjuda ratt kognitivt stéd. Det leder till

For aldre personer med utvecklingsstérning g

behodvs det personal som &ven har en
kompetens om det naturliga aldrande och
olika demenssjukdomar.

Eftersom behoven av kompetens ar sa
skiftande kommer det aldrig att finnas ett
kompetensbegrepp eller en gemensam
yrkestitel for personal som arbetar narmast
personer med utvecklingsstorning. Det ar
darfor s viktigt att vi har en gemensam
terminologi.

Vad ar dad gemensamt?

Redan 1972 kom Gunnar Kylens doktors-
avhandling om hur man uppfattar omvarl-
den om man ar en person med grav, matt-
lig eller lindrig utvecklingsstérning. Hans
avhandling vilade p& en pedagogisk och
psykologisk grund fr&n Piaget* och Hom-
burger Eriksson**. Teorierna haller fortfa-
rande och férhoppningsvis s& har alla den
baskunskapen aven om man tillhér olika
yrkeskategorier.

Utvecklingen om alternativa kommunika-
tionsformer och kognitiva hjalpmedel har
utvecklats under de sista 20 aren vilket
innebar att all personal behdver ha gedi-
gen kompetens inom dessa omraden.
Ytterligare en viktig kompetens ar att ge-
nom ett professionellt satt bemota néarsta-
ende och ha respekt for den fortrogen-
hetskunskap” som de utvecklat efter ar
som foraldrar, syskon eller mor- och farfor-
aldrar.

Gemensamt ar att alla yrkeskategorier
behover f& majlighet till kompetenshojning
och att enhetschefen kan leda arbetet
och forsta vilken spetskompetens som be-
hovs pa de olika enheterna.

| en optimal verksamhet bor det finnas en
blandning av olika yrkesgrupper beroende
pa individens och gruppens behov, med
en gemensam baskunskap om hur en per-
son med grav, mattlig eller lindrig utveck-
lingsstorning uppfattar omvarlden.

Jag vill avsluta mina reflektioner med vad
som kan vara gemensam kompetens inom
den goda omvardnaden. Det ar att lata
nagon vila i ens hander vid hjalp i omvéard-
naden istallet for att vara i handerna pa

Anna Lena Krook &r for-
bundsordférande pa riksfor-
bundet FUB - féreningen

for barn, unga och vuxna
med utvecklingsstdrning.

* Jean Piaget, schweizisk
pedagog, filosof, kun-
skapsteoretiker, biolog
och utvecklingspsykolog.

** Erik Homburger Erikson,
dansk-tysk-amerikansk

okad kommunikation, maximal utveckling nagon. psykoanalytiker.

och goda levnadsvillkor. Anna Lena Krook
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